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I. Contextualisation

Dans le cadre actuel de la réforme des CPMS et du futur décret relatif a la structure et au recentrage
des missions, le présent projet de centre est essentiellement une actualisation du projet 2016/2020.
Ce projet n'étant pas le fruit d’'une demande officielle par le pouvoir subsidiant, il est le reflet du
travall actuel et du travail a venir jusqu'a la parution de nouveaux prescrits légaux. Bien que les
agents aient été informés de sa reconduction sous sa présente forme, Il n‘a pas été I'objet de
concertations d’équipe, 1l n‘est donc pas signé par ses membres.

II. Dénomination et adresses du Centre

Centre psycho-médico-social I provincial de Verviers
Rue aux laines, 69a

4800 Verviers

Tel : 04 279 67 32

Antenne de Malmedy
Rue Abbé Péters, 49a
4960 Malmedy

Tel : 04 279 75 44



III. Etablissements scolaires desservis et niveaux d’intervention

ECOLE ADRESSE Ne |cP COMMUNE
ECOLE COMMUNALE DE BAELEN Rue de la Régence 1 4837|  BAELEN
ECOLE COMMUNALE DE MEMBACH Place Thomas Palm 5 4837 |  BAELEN
ECOLE COMMUNALE DE JALHAY Rue de la Fagne 12 | 4845| JALHAY
ECOLE COMMUNALE DE SART Rue de I'école 10 | 4845| JALHAY
ECOLE COMMUNALE DE SOLWASTER Route des Grands 2 4845|  JALHAY

Fagnoux

ECOLE CONMUNALE DE TIEGE Tiége 81 | 4845| JALHAY
ECOLE COMMUNALE DE SART-LIERNEUX | Grand-Sart 5A | 4990 | LIERNEUX
ECOLE COMMUNALE DE JEVIGNE Jevigné 21 | 4990 | LIERNEUX
ECOLE COMMUNALE D’ARBREFONTAINE Herdavoye 8 | 4990 | LIERNEUX
ECOLE COMMUNALE DE BILSTAIN Neupré 37 | 4831 LIMBOURG
ECOLE COMNUNALE DE GOE Rue de I'Ecole 4 | 4834 | LIMBOURG
ECOLE COMMUNALE DE LIMBOURG Place Saint-Georges | 53 | 4830 | LIMBOURG
ECOLE COMMUNALE DE CHODES Chermin des Ecoliers 1 | 2960 | MALMEDY
ECOLE COMMUNALE DE GEROMONT Chemin du Léfa 26 | 4960 | MALMEDY
ECOLE COMMUNALE DE LONGFAYE Route de Hargister 1 | 4960 | MALMEDY
ECOLE COMNUNALE DE XHOFFRAIX Rue Curé Beckmann 2 | 4960 | MALMEDY
ECOLE COMMUNALE DE MONT Route du Roteu 1 | 4950 | MALMEDY
ECOLE COMNUNALE DE MALMEDY CENTRE  |Rye des Capucins 5 | 4960 | MALMEDY
ECOLE COMMUNALE DE MALMEDY Avenue des Alliés 175 | 4960 | MALMEDY

GRANDS-PRES




ECOLE ADRESSE Ne° cp COMMUNE
ECOLE COMMUNALE DE LIGNEUVILLE Route de Monteneau 1 4960 MALMEDY
ECOLE COMMUNALE DE BELLEVAUX Bellevaux 14 4960 MALMEDY
ECOLE COMMUNALE DE BURNENVILLE Rue St Hilaire 19 4960 MALMEDY
ECOLE COMMUNALE DE PONT Rue de St Donat 2 4960 MALMEDY
ECOLE COMMUNALE DE OLNE Chemin des écoliers 3 4877 OLNE
ECOLE CONMUNALE DE ST HADELIN Faweux 9 4877 OLNE
ECOLE COMMUNALE DE WEGNEZ Rue des combattants | 1 4860 | PEPINSTER
ECOLE COMMUNALE DE WEGNEZ CROIX- Rue purgatoire 60-62 4860 | PEPINSTER
ROUGE
ECOLE COMMUNALE DE SOIRON Soiron Centre 1 4860 | PEPINSTER
ECOLE COMMUNALE DE JUSLENVILLE Rue Ch.Rittweger 11%2- 4831 | THEUX
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ECOLE COMNUNALE DE THEUX Rue Hovémont 91 4910 | THEUX
ECOLE COMMUNALE DE JEHANSTER Rue des sarts 1 4910 | THEUX
ECOLE COMMUNALE DE POLLEUR Place E. Cornesse 85 4910 | THEUX
ECOLE COMMUNALE DE LA REID Place du Marais 119 4910 | THEUX
ECOLE COMMUNALE DE TROIS-PONTS Rue des écoles 5 4980 | TROIS-PONTS
ECOLE COMNUNALE DE BASSE BODEUX Rue de Huy 81 4980 | TROIS-PONTS
ECOLE COMMUNALE DE WANNE Rue de Wanne 28 4980 TROIS-PONTS
ECOLE COMNUNALE DE WAIMES CENTRE Rue Chantraine 15 4950 | WAIMES
ECOLE COMMUNALE DE THIRIMONT Rue Derriere la cour 1 4950 | WAIMES




ECOLE ADRESSE N° |cp COMMUNE :
ECOLE COMMUNALE D’ONDENVAL Rue D. Querinjean 4 4950 |  WAIMES
ECOLE COMMUNALE DE WALK Rue Morfat 129 4950 |  WAIMES
ECOLE COMMUNALE DE FAYMONVILLE | Rue de Wemmel 11 4950 |  WAIMES
ECOLE COMMUNALE D'OVIFAT Rue de Iéglise 1 4950 |  WAIMES
ECOLE COMMUNALE DE ROBERTVILLE | Rue Centrale 40 4950 |  WAIMES
ECOLE CONMUNALE DE SOURBRODT Rue de la Station 38 4950 |  WAIMES
ECOLE COMMUNALE DE CREPPE Rue de Iéglise 1 4900 | SPA
ECOLE COMMUNALE DE NIVEZE Rue J.B. Romain 19 4900 | SPA
ECOLE COMMUNALE DE FRANCORCHAMPS | place Jamar ) 4970 | FRANCORCHAMPS
ECOLE COMMUNALE DE HOCKAY Rue Abbé Dossogne | 18 4970 | FRANCORCHAMPS
ECOLE COMNUNALE DE STER Rue Mathieu Nisen 343 | 4970 | FRANCORCHAMPS
ECOLE COMMUNALE DE LA GLEIZE Rue de I'église 11 4987 | STOUMONT
ECOLE COMMUNALE DE MOULIN DU RUY Moulin du Ruy 6 | 4987 | STOUMONT
ECOLE COMMUNALE DE RAHIER Rahrer 27 2987 | STOUMONT
ECOLE POLYTECHNIQUE DE VERVIERS Rue aux lames 69 | 4800 | VERVIERS 5
ISI\IIESCEI[EL[J);IFI’J\I}EOVINCIAL D'ENSEIGNEMENT E:J:r niilxer de 104 | 4800 | VERVIERS S
i\l\éSRTé?\l'léL ?gS\E/INCIAL D'ENSEIGNEMENT Rue du Canada 157 | 4910 | LAREID S
e NI DAIRE Rue Aux laines 21 | 4800 | VERVIERS S
PARAMEDICAL
CENTRE D'EDUCATION ET DE FORMATION | R e aux Laines 69 4800 | VERVIERS S

EN ALTERNANCE

Nombre d’implantations désservies : 57
Total éléves pondéré au 15.01.20 : 8153

Total CEFA au 15.01.20 : 126

Total des éléves en Intégration au 15.02.20 : 45



IV. Valeurs qui sous-tendent fondamentalement les actions du Centre

Conformément aux dispositions |égales, les actions du centre PMS I de Vervierssont sous-
tendues par I'ensemble des valeurs définies dans le programme spécifique de la Province de Liége,
dans lesquelles se reconnaissent les membres du service.

Notre CPMS s’intégre, par la volonté de notre Pouvoir organisateur, dans les Services de la
Guidance de la Province de Liege.

Sur le plan méthodologique, la « Charte méthodologique de travall des CPMS de la
Province de Liége » est d’application depuis son adoption par le College provincial, le 16 janvier
2014,

De plus, le personnel technique du Centre vellle a respecter au mieux la multidisciplinarité,
la déontologie, notamment en matiére de secret professionnel, I'lndépendance vis-a-vis des

écoles.

Nous cultivons le travail en réseau, gage d’une prise en charge optimale des situations sur
lesquelles Il est amené a se pencher.

Par ailleurs, notre dynamique s’inscrit aussi dans la démarche d'épanouissement de la
personne humaine au sein d’une sociéte plus juste et plus solidaire, de respect de la pluralité des
valeurs et des croyances par des Interventions imprégnées a la fois de tolérance active et de

solidarité.

Nous souhaitons aider les consultants a développer leurs capacités de réflexion afin de
prendre des decisions responsables et favoriser leur autonomie de choix de vie.

Nous souhaitons participer au développement harmonieux du consultant, en tenant
compte de toutes les richesses individuelles, des potentialités a développer, dans le respect des
croyances et des valeurs de chacun.

Nous voulons ceuvrer a rendre nos jeunes acteurs de leur vie et citoyens responsables acteur
dans une societé en mouvement et en mutation.



V. Caractéristiques sociales, économiques et culturelles du ressort

Certaines de nos écoles communales se situent dans des communes urbaines o.un processus de
reconversion a débuté. D'autres écoles se situent dans des communes a caractere rural ou

résidentiel.
Une partie de la population desservie est fortement touchée par la crise économique, ce qui

implique de nombreux problémes et diminue la capacité d’action des parents.
Dans les communes les plus urbanisées, on note un grand métissage culturel, ce qui rend
nécessaire de notre part une meilleure connaissance des différentes cultures afin de permettre

'exercice de nos missions.
Dans I'ensemble, toutes les couches soclales sont représentées, mais leur répartition varie selon

les communes.

Notre population est frontaliere de la Communauté germanophone et de la Province du
Luxembourg, et est donc géographiquement tres dispersée. Les composantes culturelles,

linguistiques et économiques sont bien différentes.

Nous travalllons également dans I'enseignement secondaire, au sein d’écoles techniques,
professionnelles et d’alternance (CEFA : Centre d'Enseignement et de Formation en Alternance).

Enfin, nous desservons également I'Institut Provincial d'Enseignement Secondaire Paramédical
qui organise des sections dans le domaine paramédical. Les études organisées ménent a

'obtention du brevet d'infirmier hospitalier.e.

VI. Nombre d'agents et leurs fonctions

Le Centre compte 17 agents et 1 auxiliaire professionnelle.
9 équivalents temps plein sont engagés dans le cadre de base:
e 1 directrice - conselllére,
e 3 consellleres psychopédagogiques ;
¢ 3 auxiliaires sociales;
e 2 auxiliaires paramédicales

Notre service bénéficie d’un égquivalent temps plein (auxiliaire sociale) en cadre complémentaire
CEFA et depuis septembre 2019, de deux équivalents temps plein en cadre complémentaire

logopédique.

5 agents temporaires completent les horaires de leurs collegues a temps partiels.

VII. Numérisation

La numérisation des dosslers éléves, via le logiciel OMNIPRO, estd'application depuis la rentrée scolaire
2016-2017 suite a la volonté de notre Pouvoir organisateur.



VIII.Fonctionnement spécifique de notre CPMS

Notre centre dessert, comme nous l'avons vu, un grand nombre d'écoles réparties sur un
vaste territoire geographique. Les nombres d'implantations et d’éleves par agents sont tres
importants, ce qui nécessite une grande organisation et cohérence au sein des équipes.

Depuis 2 ans, bien que chaque équipe multidisciplinaire soit référente d'un secteur
comprenant plusieurs écoles, un systéme de « permanence » a été mis en place dans chaque
école.

Au sein de chaque équipe, les écoles ont été réparties entre les agents, permettant a chaque
école d’avoir un « agent PMS référent » comme premier point de contact.

Ce systeme permet aux écoles une facilité d'accés a nos services et une identification plus
rapide de I'équipe PMS. Il offre aux enseignants un soutien plus régulier afin d’analyser
ensemble les situations et mettre en place des actions ou des aménagements raisonnables.
Il permet également aux parents et aux éléeves de nous rencontrer a |'école s'ils le
souhaitent. Pour I'agent PMS, il fluidifie les relations avec |'école et permet une plus grande
connaissance des éléves et de leur famille. Ces permanences s‘organisent soit
mensuellement soit hebdomadairement, en concertation avec I'école, au prorata de la taille
de I'établissement et des problématiques rencontrées.

La présence de |'agent de référence est communiquée chaque mois a la Direction d’école qui
se charge de l'affichage aux valves de son établissement afin que chaque enseignant,
éducateur et parent solent informés de la présence de I'agent PMS.

Les situations relevées par les référents sont partagées et réfléchies en équipe
multidisciplinaire et les collegues apportent leur soutien spécifique en fonction de l'analyse
des situations.

Depuis septembre 2019, des logopédes ont été engagées en CPMS, elles ont intégré les
équipes et sont « co-référentes », uniquement pour les classes maternelles, avec leurs
collégues PMS,

Elles participent au repérage des difficultés et proposent des remédiations collectives et
individuelles. Leurs actions précises sont décrites dans les pages suivantes.
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IX. Objectifs (axes du décret - programme spécifique du PO)

1. Offre de services

2. Réponses aux demandes des consultants

3. Actions de prévention

4, Repérage des difficultés

5. Diagnostic et guidance

6. L'orientation scolaire et professionnelle

7. Le soutien a la parentalité

8. L‘éducation a la santé

Voir tableau en annexe comprenant les colonnes suivantes :

e Objectifs : axes du décret programme spécifique du P.O.

e Actions : relevé des actions a mettre en ceuvre.
e Sens . raison d’étre des actions.
e Gestion : évaluation des actions réalisées, avec les critéres :

d’efficacité (rapport entre le résultat obtenu et le résultat
attendu),

d’efficience (rapport entre les moyens et ressources consacrés et les
résultats obtenus),

de pertinence (rapport entre les besoins identifiés et besoins
rencontrés),

de potentialité (rapport entre les besoins réalisés et les

ressources disponibles).

e Mesure indication relative a la prévision, notamment quantitative, desactions.

e Evolution : transformations et modifications éventuelles.
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